Comment ca marche?

Le service Protexx 3 + 3 est seulement fourni a ’achat d’un nouveau meuble. Vous
recevrez des produits de soins de haute qualité pour 3 ou 6 ans selon la période gue vous
avez choisie. Dans chaque kit que vous recevez, vous trouverez un ticket de service.

ATTENTION! Vérifiez toujours que vous avez recu suffisamment de kits de soins.
Exemple: Vous avez 2'- places + 3 places = 5 places. Vous recevrez des kits pour un
total de 5 a 7 places. Les demi-places sont arrondis vers le haut. Chaque kit indique le
nombre de siéges auxquels il convient.

Conserver votre facture d’achat de vos meubles en combinaison avec votre certificat de
service de tous les kits de soins regus. Ceci est votre certificat de garantie. Avec cette
garantie, vous pouvez faire appel au service Protexx pendant toute la période du service.

INotre centre de services est entiérement a votre disposition, si au cours de la période de
service des calamités se produisent. lls vous assisteront et vous fourniront des conseils.
Le cas échéant, ils feront appel a I'un de nos spécialistes de service, afin que votre
meuble soit restauré gratuitement sans frais de déplacement ou autres dépenses.

Vous trouverez les coordonnées sur votre certificat de service de Protexx.

Les aspects suivants sont exclus du service :

- Meubles qui ont été improprement utilisés, tels que I'’endettement/une mauvaise
intention et la violence.
- Propriétés spécifiques du produit tel que I'usure normale et marque d’utilisation™.

* Vous pouvez, dans ces cas en tant que client de Protexx obtenir une réduction de
50% sur le tarif normal en vigueur consommateur, utiliser nos spécialistes du service.
Nos tarifs se trouvent sur www.oranje-concepts.com. Si techniquement possible nous
essayons toujours de trouver une solution appropriée.
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6 ans de service et protection
pour votre textile et cuir
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Faites le bon choix!

Un nouveau meuble est un précieux investissement. Pour protéger cet investissement, il
est conseillé d’opter pour Protexx 3 + 3 ans. Avec la protection de Protexx, vous avez
I'assurance que votre meuble reste sans taches pour des années. Ce service anti-taches
assure que vos meubles ont I'air neufs pendant 6 ans. Cela signifie une valeur pour I’argent
pendant 6 ans!

Si durant cette période une tache se produit, vous avez la garantie d’une solution rapide et
professiornelle.

Pensez-vous que 6 ans est trop long? Vous pouvez également choisir d’acheter uniquement
les 3 premiéres années de service anti-taches. Si vous étes satisfait de nos services aprés 3
ans, vous pouvez étendre votre service a 6 ans. Evidemment, votre détaillant offre le méme
prix et les mémes conditions aprés 3 ans.

Avez-vous des questions concernant ce service de taches professionnel?
Contactez I'un de nos collaborateurs, ils seront heureux de vous informer..

Pour le textile

Vous étes garantis que votre meuble est protégé
contre les taches pendant 3 ou 6 ans, si vous
choisissez a I'achat d'un meuble en textile pour le
service supplémentaire anti-taches Protexx. Votre
meuble est fourni avec un produit de protection
professionnelle. Votre meuble est protégé de maniére
optimale aprés le traitement contre, par exemple,
les taches de nourritures et de boissons. Grace a
la protection Protexx, celles-ci ne peuvent causer
aucune tache permanente.

Le service antitaches comprend toutes les taches
causées par :

Boissons, telles que :
Café, thé, cacao.
Cola et jus de fruit.

v Vin, biére et liqueurs.

Taches alimentaires tel que :

v/ Sauce tomate, sauce.

v/ Beurre de cacahuéte, tartiné au chocolat,
confiture.
Ketchup, mayonnaise, Curry.

Taches des déchets humains et animaux, tels que :
v Transpiration.
Sébum.
v Sang.
Urine.
+/ Vomissure.
+/ Excrément.

Pour le cuir

Si vous achetez un meuble de cuir avec le service de
Protexx 3 + 3 ans, vous recevrez également les kits
de maintenance nécessaires pour toute la période de
3a6ans.

En utilisant Protexx Leather Care & Protect
spécialement développé, votre cuir est protégé
optimale (également contre les rayonnements UV) et
conserve sa souplesse naturelle.

Le service antitaches comprend toutes les taches
causées par :

Boissons, telles que :
Café, the, cacao.
Cola et jus de fruit.
Vin, biére et liqueurs.

Taches alimentaires tel que :
Sauce tomate, sauce.
Beurre de cacahuéte, tartiné au chocolat,
confiture.
Ketchup, mayonnaise, Curry.

Taches des déchets humains et animaux, tels que :
Transpiration.

« Sébum.

v Sang.

v/ Urine.

+/ Vomissure.

+/ Excrément.
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utres taches et dommages :

Détachement de couleurs de vétements.
Produits cosmétiques tels que rouge a lévres,
vernis a ongles.

Stylo a bille, encre délébile, colle.

Les effets indésirables de la consommation de
médicaments.

v/ Effet craquelé.

Morsures d’animaux de compagnie (une seule
intervention).

Trous et traces de br(lures.
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NOTEZ $’IL VOUS PLAIT ! Protexx cuir ne peut pas
&tre acheté pour des siéges avec un effet brossé (cuir
Nubuck, daim ou pilotes) ou une finition de cire, huile
ou toute combinaison de ceux-ci.



